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超星数字人是基于人工智能技术和计算机图像学技术，利用高清视频渲染、

深度语言学习等技术为教师创建定制的 2D 高仿真虚拟数字人或计算机模拟虚拟

形象。超星数字人联合解决方案以创新教学服务模式为着力点，深度优化服务人

员工作流程，实现时间与空间的双重压缩，有效节省人力与物力成本，达成整体

效率的显著提升，为教育服务领域的提质增效开辟全新路径。

仿真数字人以 10 分钟实拍为基准，利用人工智能技术和自然语言处理能力，

将知识资源分享以数字人的方式代替原始人工录制，再通过合成素材、场景、讲

稿等素材，快速生成优质视频并通过线下场馆或是线上融媒体进行传播，丰富学

校资源库建设，为教学提供更多丰富知识存储。

本文将按照使用顺序，进行功能介绍及注意事项说明。

一、平台使用前准备内容

1．数字人采样

（1）影棚相关

背景：可选择实景或者绿幕背景，实景与绿幕拍摄，均支持抠除背景，后续

使用数字人可替换为其他背景。实景拍摄需要保持头发边缘整齐，背景整洁，与

着装及发色形成明显反差，建议纯色或浅色，背景要静态不能动态。

光线：可以选择通用光或者立体光，通用光难度低，对灯光设备要求低；立

体光需要有多个补拍设备，所拍人物形象更立体。

环境：确保安静、无杂音，拍摄时除了读稿，不得有其他声音。



录制设备：需具备 4k 拍摄能力，具备 10bit422 录制能力，具备帧內编码录

制能力的机器更佳，高解像力镜头，高速存储卡，稳定的三脚架等辅助设备及隔

音箱。

（2）形象声音采集

原始录制素材通常包括三部分：

a）驱动视频：2-3 分钟有手势动作的视频；

b）训练视频：12 分钟视频，开头结尾保留 30s 静默数据，中间动作自然流

畅，视频画面连续；

c）训练音频：12 分钟音频，建议在专业录音棚录制，避免混响，杂音；

*驱动视频和训练视频中被采集人物形象、衣着、造型、站位尽量保持一致。



声音采集环节注意事项——

录音环境：请在安静小房间录制，关闭门窗、空调等易产生噪声的声源。不

宜在会议室、卫生间、空旷的房间录制(会产生混响/回声)。

录音设备：建议有线耳机或麦克风，不可使用蓝牙耳机，不要距离太远。

录音姿势：麦克风/有线耳机等收音设备和口部相距 1拳距离。

音频格式：离线提供音频的客户注意，不要保存.mp3、采样率不要低于 24000。

声音训练数据规范——

针对离线录音，小样本 ptts 不能少于 80 句，标准定制不低于 10 分钟。

质量：采样率不低于 24kHz，32k/48k 等均可，不支持类似 16k、8k，位深

不低 16bits。

格式: wav 格式，不支持其他 mp3、pcm、aac 等。

时长：有效音频 10min 以上，可考虑多录，效果更佳，20 分钟定制精品小

样本。

长度：不支持一长段音频训练，必须切分为单句（句子长度按照正常说话语

句停顿）。

（3）讲述人须知

形象妆造：建议穿有垂感、有腰身的衣服；避免穿条纹、细格、与背景颜色

相近的衣服，适合哑光妆面，构图上建议竖屏正面拍摄、推荐近景半身；建议渗

透仪边缘不卡边、不出画；头部保持在画面中间 1/3 处，不要太近或者太远；站

姿坐姿均可，处于自然舒展的状态效果更好。

拍摄前准备——

请需被采集对象准备 1800 字左右（约十分钟）的讲稿，讲稿内容尽可能丰

富，包含概念、理论和示例，能充分展示被采集对象的讲解状态为佳。

拍摄要点——

读稿流程：【保持静默 15S】 -->【每读一句稿，停顿 2-4S】-->【读完稿

子，结束】

发声：张嘴即发声，避免嘴巴张开却没有声音。

情绪：情绪饱满，保持微笑读稿。



停顿：每句话读完，嘴部闭合时，自然闭嘴即可，避免抿嘴、露牙。

动作：核心是自然，保持自然说话时做动作的状态即可。

录音要点——

1）吐字清晰，自然流畅，语速不要忽快忽慢、音量不要过大过小。

2）录音过程中，适当阅稿及换气，不要太急促，显得不自然。

3）不要晃动身体和椅子，容易产生杂音。

2．数据筛选及处理

（1）筛选驱动视频【用于形象和动作训练】

对驱动视频素材中的手势动作、脸部表情、身体晃动进行筛选评估，筛选 5

分钟以上连续动作片段进行处理，确保衔接点顺畅，无明显拼接。确保无误后将

视频压缩在 2G 以内输出保存。

训练视频剪辑完成后检查：

a）视频中被采集人物没有出框部位；

b）背景声音没有混响；

c）没有除被采集人物外的其他声音；

d)人物没有大幅移动，导致侧脸等画面而影响面部数据采集；

e)数据最后一帧无黑屏现象，确保一直有画面。

（2）剪辑训练音频【用于声音训练】

确保训练音频中无其他杂音，无混响。确保无误后进行降噪处理。剪辑选择

20 秒以内的有效数据，语句停顿自然，发音清楚。

（3）再次检查，上传训练

再次检查训练视频和训练音频，检查无误后上传平台训练。

3．PPT 及讲稿整理

（1）PPT 大小及比例

a)建议 PPT 大小【<200MB】,文件越大解析时长越久;

b)文件默认制作及输出比例为【16:9】,其余非适配尺寸有画幅拉伸;

c)如果需要出现人像，可以集中空出 PPT 左侧或右侧【1/4-1/3】的位置。



（2）切页及内页动画

PPT 内页动画均支持解析至时间轴内，可编辑查看，【拖动时间轴顺序及长

短，可自由调整动画时长及效果】。

（3）特殊字体等

文件中的字体形式多样，为避免合成视频中存在识别误差，请在保存 PPT

时进行如下操作：

考虑到版权字体等使用情况，建议用户 PPT 文件内容在版权使用范围内，减

少艺术字等的使用。

（4）音视频富媒体文件

音视频解析后默认保留原始时长，为后期合成效果自然，应选择【播放-自

动】，详细位置处理可以拖动时间轴，避免被数字人讲话段落交叉重叠。



（5）讲稿及备注

讲稿内知识点表述应当口语化，过于书面的报告方式会以 100%还原的效果

合成语音朗读，在段落间应调整好字符标点等，以使语音输出自然。

中英文混合的段落，涉及到字母缩写等需要手动编辑停顿，其余常规英文词

组可正常发音。

涉及到特殊公式，或其他理工学科的特殊字符，建议编辑文稿中选择替换发

音，以使语音输出准确。



二、平台使用流程说明

数字人(https://ai-man.chaoxing.com/front/figureView)

超星数字人:可在此定制教师形象及声音，将符合条件音视频素材上传后即

可生成专属 AI 数字人，并将其与用在授课视频制作/讲座/宣传/读书分享等多个

播报场景。

泛雅速课(https://qk-course.chaoxing.com/front/workList)

泛雅速课:PPT+数字人=课程视频。可利用平台提供的标准形象及用户定制形

象，以及上传的 PPT 及备注文稿，快速高效合成授课内容。

平台使用前，需综合统计用户信息（姓名、账户 ID、所属单位、学工号等基本条目），

统一登记授权。

1．用户登录

进入以上网站后使用学习通账号密码、APP 扫码、手机验证码登录（未注册

用户可以进行新用户注册）

登陆完成后进入使用页面(未授权无法使用）

2．数字人定制

将上述所采集筛选后的数据（视频和音频）导入平台，在平台上自动训练，

完成训练后即可生成指定人物形象，为后续视频制作所使用。

（1）形象定制

填写形象名称并确保您的拍摄数据是绿幕等背景，保证您的数据为 5分钟以



上有效数据，点击提交，等待数据上传至 100%且在平台显示生成中，方可退出

页面。一般定制时长约 18 小时，克隆完成后可在视频制作页面体验效果。

0%的状态即为排队中。用户默认可定制自身有效数据 1个。

（2）动作配置

已经生成好的视频，可以在此将记录好的动作节点进行动作配置，每个形象

可以定制 6个动作片段，每个动作的时长选择需要大于 5秒。

配置好的动作将会同步在 泛雅速课 的形象选择中，以便制作不同场景的视

频文件。

（3）声音定制



音频不超过 20s，请保证音频和文本内容相符，以达到较好的生成效果，上

传后三分钟即可悬浮鼠标点击试听效果。

支持形象和声音绑定。

（4）视频制作

选中制定教师形象及语音，将准备好的文稿输入其中，并执行增加停顿、替

换发音、数字读法标记等常规编辑，及时试听，确保文稿输出准确，完成编辑后，

点击生成视频，即可获得所需绿幕背景文件。生成好的视频文件在“我的视频”

中查看。



语音模型功能不支持自动翻译，为提高匹配文稿的对应语音进行选择。

文件支持重命名、删除及重新编辑操作。

其中，重新编辑功能支持打开原有项目，并在重新保存生成后依旧保留原有

项目，新生成内容不会覆盖原有文本内容，方便用户多种选择，在原有文本基础

上做新改动。

3．创建速课

进入速课网站并完成登录后，点击右上角【创建速课】按钮导入 PPT。



导入并解析准备好的 PPT 文件，解析后保留备注文稿及切页动画，进入工作

台编辑页面。

用户预览左侧文件页面及详情页备注文字，确保解析数据完整，后进行数字

人设置。

（1）数字人设置

1 形象选择

选中所需要展示的数字人形象，并在页面中调节数字人形象的大小位置，将

所需要的数字人形象配置的动作添加到对应页面。

2 声音选择

声音与形象并不绑定，需要单独选中当前老师的语音数据，并试听文本内容，

根据文件需要调整语音语调和语速，根据输入文本信息，选择对应语音模型。

3 形象设置

形象设置页，显示当前数字人的位置坐标，并支持【同步】全选或者选中指

定页面，进行数字人设置同步。

（2）文本与时间轴编辑

在工作台页面中，会自动导入 ppt 内的备注文字作为旁白文本，自动解析 ppt

内设置的动画效果，也可以二次编辑旁白文本。

1 文本合成语音

针对文本效果执行以下操作：停顿/替换发音/数字读法。

试听当页备注文稿转语音合成(TTS)输出，并【选择时长后添加停顿】，使

语音输出自然;针对发音异常，【选中指定文本(单字)并替换成同音字】，试听



并应用。

为保留用户原音，支持在线录音或者用音频文件驱动生成数字人视频。

单次选中文本字数上限为“400 字"，超出不予加载;加载耗时受选中文本字

数影响;除单句试听外，还提供当前页全文本试听。

根据需要自主开关【字幕】。

点击左侧页面【预览播放】按钮，可生成含数字人(无口型)的整体播放效果。

2 调整时间轴动画

点击时间轴上的播放按钮，可加载当前页面动画效果，进行预览。

（3）保存及导出

建议:进行每一步配置后都及时【保存】，保存后点击生成。

编辑完成后，点击工作台右上角【保存】按钮保存编辑状态，下次打开项目

时会展示最近一次保存的配置效果。



a)生成中允许再次编辑，可选择是否更新保存配置，是否重新生成(重新生

成原有进度清零;

b)文件生成用时，受【文件内备注文稿字数及动画数量】影响，可在项目管

理页/数据详情页查看生成进度。

c)生成后导出文件,默认视频规格为【1080P、推荐码率】,可以自行选择更

高清晰度数据，主要调整为数字人的分辨率，格式为 MP4 视频格式/ZIP 压缩文

件可根据需要导出字幕等文件，也支持直接对接到学习通云盘。

d)点击确定后，会根据选择的下载内容通过浏览器下载到本地。
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